
L'Organisme public socio responsable

1UCANSS Mise à jour le : 02/01/2011

MÉTHODE DE RECRUTEMENT PAR SIMULATION

Les modalités de recrutement de la Caf du Bas-Rhin se sont toujours adaptées afin de répondre
aux circonstances et à la demande des services recruteurs. Dans une logique d'innovation et de
réactivité, il a été décidé de développée par le tester la méthode de recrutement par simulation
Pôle Emploi dans le cadre des embauches de Techniciens Conseils liées à la montée en charge
du Revenu de Solidarité Active.
En général, le recrutement, pour ce type de postes, est géré directement par la Caf ou, de manière
exceptionnelle par un consultant (Cabinet de recrutement). Le processus de sélection habituel est
composé d'une présélection sur CV, d'épreuves écrites, d'un entretien avec un jury composé de
cadres et d'un agent de Direction de la Caf et éventuellement d'évaluations auprès d'un consultant
RH. Ce processus est assez long mais vise à garantir une équité et une transparence vis à vis des
candidats ainsi qu'une minimisation des risques inhérents au recrutement (intégration,
inadéquation dans la pratique avec le poste etc). La contrepartie de ce processus est la faible
diversité des profils des candidats, il s'agit pour la plupart de personnes diplômées (a minima le
Bac) et qui possèdent des compétences qui peuvent être transposées à la Caf (relationnelles,
juridiques etc).
La méthode de recrutement par simulation permet d'avoir des profils plus « atypiques », puisque le
Pôle Emploi effectue une présélection au regard de compétences et non de diplômes. Les
épreuves de sélection sont également basées sur les capacités nécessaires pour occuper l'emploi
proposé et non sur des connaissances théoriques.
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